
SQ-3503 (2016-06-22) 

GRAND QUARTIER GÉNÉRAL 
Service de l'accès et de la protection de l'information 
1701, rue Parthenais, UO 3210 
Montréal (Québec)  H2K 3S7 

Notre référence : 2102 228 

Le 11 mars 2021 

OBJET : Votre demande en vertu de la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et 
sur la protection des renseignements personnels (c. A-2.1) concernant des informations 
relatives à la pandémie de la COVID-19. 

Madame, 
Nous avons effectué l’étude de votre demande reçue le 10 février 2021 qui, à la suite de notre échange 
téléphonique du 12 février 2021, a été précisée et se lit désormais comme suit :  

1) Le nombre total de signalements faits au Québec depuis le 14 mars 2020 pour dénoncer tout
manquement aux mesures sanitaires dans le cadre de la pandémie de la COVID-19, ventilé par
municipalité et/ou territoire si possible;

Vous trouverez en annexe un tableau faisant état du nombre de cartes d’appel ouvertes par la 
Sûreté du Québec, entre le 14 mars 2020 et le 3 mars 2021, à la suite d’une plainte ou d’un 
signalement du non-respect des mesures sanitaires mises en place dans le cadre de la pandémie de 
la COVID-19, et ce, ventilé par Municipalité régionale de comté (MRC). 

Afin de vous permettre d’apprécier ce tableau à sa juste valeur, nous désirons émettre une mise en 
garde à l’effet que ces données ne sont pas exhaustives puisque nos systèmes d’information sont 
conçus à des fins opérationnelles et non à des fins d’analyse statistique. Ces données doivent donc être 
interprétées avec prudence. 

2) La Sûreté du Québec a-t-elle mis en place un mécanisme de plainte spécifique pour le
signalement du non-respect des mesures sanitaires à l’image par exemple du Service de police
de Sherbrooke qui a mis en place un service de formulaire en ligne pour les plaintes spécifiques
au non-respect des mesures sanitaires dans le cadre des mesures COVID-19?

Nous vous informons que la Sûreté du Québec n’a pas mis en place de mécanisme de plainte 
spécifique relatif au signalement du non-respect des mesures sanitaires mises en place dans le cadre 
de la pandémie de la COVID-19. 
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Vous trouverez, ci-joint, l’avis relatif au recours en révision prévu à la section III du chapitre IV de la Loi 
sur l’accès. 

Veuillez agréer, Madame, nos salutations distinguées. 

Sania Cantina 
Responsable de l’accès aux documents 
et de la protection des renseignements personnels 

ORIGINAL SIGNÉ



Région
Municipalités régionales de 

comté (MRC)

Nombre de cartes d'appels 

ouvertes
Total pour la Région

Abitibi 196

Abitibi‐Ouest 128

La Vallée‐de‐l'Or 467

Rouyn‐Noranda 372

Témiscamingue 113

Kamouraska 286

La Matanie 288

La Matapédia 194

La Mitis 270

Les Basques 109

Rimouski‐Neigette 868

Rivière‐du‐Loup 418

Témiscouata 231

Charlevoix 334

Charlevoix‐Est 341

La Côte‐de‐Beaupré 525

La Jacques‐Cartier 577

L'Île d'Orléans 108

Portneuf 680

Québec 106

Arthabaska 1 080

Bécancour 184

Drummond 2 072

L'Érable 273

Nicolet‐Yamaska 288

Beauce‐Sartigan 882
Bellechasse 470
La Nouvelle‐Beauce 425
Les Appalaches 202
Les Etchemins 202
Lévis 8
L'Islet 158
Lotbinière 480
Montmagny 335
Robert‐Cliche 304

Caniapiscau 206
La Haute‐Côte‐Nord 552
Le Golfe‐du‐Saint‐Laurent 64
Manicouagan 1 321
Minganie 236
Sept‐Rivières 1 160

Coaticook 405

Le Granit 264
Le Haut‐Saint‐François 273
Le Val‐Saint‐François 428
Les Sources 260

Memphrémagog 89

Avignon 153
Bonaventure 229
Communauté maritime des Îles‐de‐la‐Ma 116
La Côte‐de‐Gaspé 264
La Haute‐Gaspésie 204
Le Rocher‐Percé 349

D'Autray 617
Joliette 1 195
L'Assomption 2
Matawinie 913
Montcalm 1 011

Antoine‐Labelle 460
Argenteuil 481
Deux‐Montagnes 88
La Rivière‐du‐Nord 440
Les Laurentides 711
Les Pays‐d'en‐Haut 914
Mirabel 16

Laval Laval 3 3

La Tuque 168
Les Chenaux 345
Maskinongé 396
Mékinac 137
Shawinigan 582
Trois‐Rivières 4

Acton 164
Beauharnois‐Salaberry 1 007
Brome‐Missisquoi 852
La Haute‐Yamaska 359
La Vallée‐du‐Richelieu 85
Le Haut‐Richelieu 322
Le Haut‐Saint‐Laurent 246
Les Jardins‐de‐Napierville 438
Les Maskoutains 1 318
Longueuil 16
Marguerite‐D'Youville 8
Pierre‐De Saurel 877
Rouville 399
Vaudreuil‐Soulanges 1 582

Montréal Montréal 10 10

Nord‐du‐Québec Jamésie 189 189

Gatineau 1
La Vallée‐de‐la‐Gatineau 283
Les Collines‐de‐l'Outaouais 5
Papineau 306
Pontiac 131

Lac‐Saint‐Jean‐Est 968
Le Domaine‐du‐Roy 526
Le Fjord‐du‐Saguenay 398
Maria‐Chapdelaine 377
Saguenay 1

TOTAL 39 898

**Pour votre information, les cartes d'appel sont classées dans une des catégories suivantes: assistance covid‐19, rassemblements interdits, commerces non‐essentiels ouverts, couvre‐

feu ou intervention (cas) covid‐19.

Nombre de cartes d'appels ouvertes* par la Sûreté du Québec entre le 14 mars 2020 et le 3 mars 2021 relatives au non‐respect des 

mesures sanitaires mises en place dans le cadre de la pandémie de la COVID‐19** ventilé par MRC

Source : Division de l'information policière, Sûreté du Québec

Mise à jour : 2 mars 2021

*Afin de vous permettre d’apprécier ce tableau à sa juste valeur, nous désirons émettre une mise en garde à l’effet que ces données ne sont pas exhaustives puisque nos systèmes

d’information sont conçus à des fins opérationnelles et non à des fins d’analyse statistique. Ces données doivent donc être interprétées avec prudence.

Abitibi‐Témiscamingue 1 276

2 664Bas‐Saint‐Laurent

Capitale‐Nationale 2 671

Centre‐du‐Québec 3 897

Chaudière‐Appalaches

Estrie 1 719

3 466

Côte‐Nord 3 539

Gaspésie‐‐Îles‐de‐la‐Madeleine 1 315

Lanaudière 3 738

3 110Laurentides

2 270Saguenay‐‐Lac‐Saint‐Jean

1 632Mauricie

Montérégie 7 673

Outaouais 726




